
인력실태 분기 보고서SW 4

현황 중심으로- -

2016. 1

정보기술 사업관리·

인적자원개발위원회





목 차목 차목 차목 차



전공 졸업자 현황전공 졸업자 현황전공 졸업자 현황전공 졸업자 현황. SW. SW. SW. SW
국내 전공 졸업자 현황1.1 SW
전공 졸업자 현황은 지난 년부터 계속 감소하는 추세를 보이고SW 2011

있으며 응용소프트웨어 전산 컴퓨터공학 정보 통신 중에서 정보 통신 분, ,
야가 가장 많이 줄어든 것으로 파악됨 년 대비 년 현황(84%, 2011 2014 )
전공 졸업자는 기능대학 전문대학 산업대학 대학 일반대학원 모두SW , , , ,

를 포함하며 응용 는 게임개발과 디지털컨텐츠과 소프트웨어과 등, SW , ,
개 학과를 포함 전산 컴퓨터공학은 전산정보과 컴퓨터공업과 컴퓨터24 , ,

네트워크과 컴퓨터응용설계과 등 개 학과를 포함 정보 통신 멀티미디, 53
어과 전자정보과 정보통신과 등 개 학과를 포함 년 학과 전, , 123 ( 2014 (
공 분류자료집 참조) )



국내 전공 졸업자 감소는 주요 개 대학인 서울대 포항공대SW 4 , ,
고려대만 보더라도 지속적으로 감속한 것으로 나타나며 관련KAIST, ,

학과의 경쟁률과 점수 커트라인도 함께 떨어짐
젊고 우수한 잠재력을 가진 인재들이 소프트웨어 전공을 기피하고 있는
것으로 파악되나 최근 중심사회로의 전환을 통해 전공이 주, SW SW
목을 받고 있는 경향을 나타내고 있음 하지만 우수 인력의 전공 졸. SW
업자를 배출하려면 시간이 필요함



국내 전공 졸업자 취업률 현황1.2 SW
전공 졸업자 취업률 현황은 지난 년부터 응용소프트웨어는 소폭SW 2011

증가 전산 컴퓨터공학 정보 통신은 감소했으며 그 중에서도 전산 컴퓨, , ,
터공학 분야가 가장 많이 줄어든 것으로 파악됨 년 대비(93%, 2011

년 현황2014 )



국가별 인력 변동 추이국가별 인력 변동 추이국가별 인력 변동 추이국가별 인력 변동 추이II. SWII. SWII. SWII. SW
국가별 인력 변동 추이2.1 SW
중국은 년 대비 꾸준히 개발자 수를 늘려왔으며 년에는2009 SW , 2013 2
배 이상의 수치를 기록하고 있음 인도 역시 꾸준한 상승세이며 미국 일. ,
본 한국은 소폭 상승한 것으로 파악됨

년 기준으로 중국 대비 한국2013 의 개발자 수는 수준이며 인도3.5% ,
추정치 와 비교해서는 수준임 일본과 비교해서는 수준임( ) 4.7% . 16.3%



임금현황임금현황임금현황임금현황III.III.III.III.
국가별 개발자 임금 현황3.1 SW
한국의 개발자 평균연봉은 만 달러 수준으로 중국보단 높지만SW 3 3300 ,
미국 일본 등과 비교했을 때 현저히 낮은 수준으로 파악됨,
미국의 경우 개발자가 다른 업종에 비해 제일 높은 수준의 임금을SW
받고 일본의 경우 타 업종과 비교해 평균 이상을 나타내는 반면 한국, ,
은 가 고도의 기술 집약적 산업임에도 불구하고 중간 수준임SW



타산업과 비교한 임금 현황3.2
년도 산업별 월평균 임금현황을 살펴보면 분야인 컴퓨터프로그래'14 , SW

밍 시스템통합 및 관리업은 전기 가스 증기 및 수도사업 금융 및 보험, , , ,
업 전문 과학 및 기술서비스업 다음 순으로 나타남, ,

분야가 일반 산업분야와 비교해서는 상대적으로 높은 수준이나 전문SW
분야와 비교해서는 다소 낮은 것으로 파악됨

- 분야는 설비 투자가 필요 없는 고부가가치 산업으로 타산업과 비교해SW
임금이 높은 수준일 수밖에 없는 구조임

2014 SW
3,377,970 81%

(5 299 ) 3,008,213 72%
(300 ) 4,826,509 116%

B. 3,589,002 86%
C. 3,570,059 86%
D. , , 5,612,973 135%
E. , 2,905,747 70%
F. 3,028,212 73%
G. 3,321,379 80%
H. 2,866,565 69%
I. 2,172,211 52%J. , , 4,039,213 97%(62) , 4,171,422 100%
K. 5,314,895 127%
L. 2,350,891 56%
M. , 4,484,220 107%
N. 2,004,725 48%
P. 3,709,134 89%
Q. 2,772,773 66%
R. , 2,862,956 69%
S. , 2,509,282 60%

: , ( :11802)
΄



경력별 상대임금수준3.3
경력에 따른 정보통신 전문가 및 기술직 인력의 상대임금수준을 비교하
면 경력 년 이상인 경우 상대적으로 상대임금수준이 큰 폭으로 하락, 10

산업의 구조가 고임금의 경력직 인력을 활용하기 보다는 단가가 낮SW
은 인력을 중심으로 전개되는 구조임
전문성을 인정하지 못하는 생태계로 인하여 영세 하청 외주 위주- SW , ,

의 불안정한 상태이며 이로 인해 고급 전문인력으로 성장하지 못하는,
실정임



국내 직종별 평균 연봉 현황3.4
국내 직종별 평균 연봉에선 평균 를 집계했을 때 위는 컴퓨터 시스50% , 1
템 감리 전문가가 만원을 받아 가장 높은 연봉을 받고 있는 것으로5,569
나타남
위는 경영정보시스템 개발자 만원 위는 컴퓨터 시스템2 MIS( ) 4,264 , 3
설계 분석가 만원 위는 정보통신 컨설턴트 만원 위는 네4,165 , 4 4,131 , 5
트워크 프로그래머 만원임4,033



국내 분야별 평균 급여 추이3.5
서비스 게임 정보서비스 부분은 년 대비 년 소폭 상승했으며IT 2009 2013 ,

패키지 분야는 소폭 하락함SW (99%)
각 산업별로 평균 급여는 년에 하락하였는데 이는 국내외 경기와2010 ,
맞물려 있는 것으로 추정됨



교육훈련 현황교육훈련 현황교육훈련 현황교육훈련 현황IV.IV.IV.IV.
연간 교육 현황 분석4.1 HRD-NET

년 에 등록된 교육 현황 취업지원 과정 을 소분류2015 HRD-NET ( ) NCS
별로 분석해보면 정보기술 개발이 개로 가장 많은 것으로 나타났으, 234
며 총 차 수 중상반기가 차 수로 소폭 더 많은 과정을 개설한 것, 573 297
으로 나타남
회차별 모집정원 평균은 연 평균 명이었고 총 수료 인원은26.15 ,

명인 것으로 파악됨11,910
상반기에는 명이 수료했으며 하반기에는 명이 교육 과정을- 6,522 , 5,388
수료했음



정원대비 모집률은 정보기술운영이 로 가장 높았으며 전체 평균은79.7%
인 것으로 분석됨69.2%

평균 교육기간은 개월이며 정보기술운영이 개월로 가장 긴 것으로- 4.3 , 5
파악됨
과정수료생 취업률은 정보기술운영이 로 가장 높았으며 전체 평46.3% ,
균은 인 것으로 분석됨29.5%

종합적으로 분석해볼 때 에 등록된 취업지원 과정의 소분류별, HRD-NET
교육과정 수 총 교육회차 수 연간 교육인원 수 정보기술 개발 분야가, ,
가장 많으나 정원대비 모집률과 평균 교육기간 월 과정 수료생 취업률( ),
평균은 정보기술운영 분야가 제일 높은 것으로 나타남 이는 하반기 취.
업률이 입력되지 않아 집계되지 않은 측면을 고려해야 할 것으로 보임



현장의 목소리현장의 목소리현장의 목소리현장의 목소리V.V.V.V.
우수인력 양성 위한 제언5.1
인력들이 중소기업에 오래 머무르지 않고 이탈하는 경우가 많아 고급SW

인재로 성장하지 못하는 경우가 많음 개발자 개인에 대한 지원이 필요함.

중소기업이 경력을 쌓는 중간다리가 되어서는 안되며 우수 인재들이 중,
소기업에 년 년 이상 머무는 경우 지원해주면 좋은 인재 확보가 가3 5
능할 것임
중국은 자체적으로 수많은 인력들을 양성하고 있으며 고급인재들이SW ,
중국으로 유입되며 성공 사례를 많이 만들고 있음
한국의 산업은 대가를 제대로 주지 않아 산업 자체의 경쟁력이 약화- SW
되고 있고 이로 인해 우수 인재들이 유입되지 못하는 상황임,
사업을 하는 경우 인하우스 작업이 가능한데 꼭 고객사에 들어와서SI , ,

작업을 하라는 경우가 많으며 심지어 열악한 환경이 많음,
좋은 환경을 만들어야 좋은 인재들이 유입될 수 있음 이를 위해 정부- .
예산의 한정된 재원은 기업에 지원하는 게 필요함
경험만 쌓는 다고 고급인재가 되는 것은 아니며 경쟁력 있는 개발자가,
되기 위해선 꾸준히 학습하고 포상을 해줘야 할 것임
스톡옵션이나 정부 매칭 지원 등 우수 개발자를 고용유지 하기 위한 제-
도적 부분을 적극 검토할 필요가 있음
산업의 특성상 야근이 잦기 때문에 육아 문제가 매우 어려운 상황임SW .

이를 제도적으로 해결한다면 고용유지가 가능할 것임



일학습병행제 교육훈련 실시 관련 의견수렴5.2
기업선정 후 훈련운영에 대한 방문컨설팅 실시 및 전담인력 교육 추가
개설이 필요하다는 의견이 접수됨

기업에서의 컨설팅 및 적용 관련 의견 수렴5.3 NCS
기업 담당자에 대한 이해도를 높이기 위한 교육 요청과 컨설팅 사NCS
업 종료 이후에도 기업 자체적으로 활용 운영할 수 있도록 사후관리가 필
요하다는 의견이 있음

NO.NO.NO.NO. 내용내용내용내용 원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안

1
훈련실시를 위한 기업컨설팅 빠른
실시에 대한 필요성 증대 전산시(
스템 등)

원인분석 기업선정 후 전산시스템 및 훈련운영( )
에 대한 방문컨설팅이 실시되어야 하나 현재 산,
업인력공단 및 운영기관의 인력부족으로 인해
방문컨설팅 일정이 점점 늦어 지고 있는 실정임
대안 산업인력공단 운영기관의 일학습병행제( ) ,
방문컨설팅 인력 충원 및 효율적인 운영에 대한
방안 모색 필요

2 전담인력교육 한기대 에 대한 추( )
가일정 요청

원인분석 일학습병행제 참여기업이 증가에 따른( )
전담인력 교육 추가 개설이 필요함 기업담당자는.
교육훈련실시에 대한 불안감으로 인해 해당 교육,
을 수료하지 않을 시 훈련실시를 기피하는 현상
이 나타남
대안 기업 전담인력교육에 대한 수요를 월 회( ) 2
이상 실시하여 수요가 발생시 추가 교육일정을,
상시 오픈

NO.NO.NO.NO. 내용내용내용내용 원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안원인 분석 및 대안

1
컨설팅 사업 종료 이후에 기업 자체적
으로 활용 및 운영할 수 있도록 사후
관리가 필요

원인 기업 담당자의 이해도가 부족하며 결( ) NCS ,
과에 대한 활용 및 운영의 어려움이 있음
컨설팅 사업 종료 이후에도 지속적인 사후관리

및 컨설팅을 통해 기업 자체적으로 활용 할 수 있
도록 함

2 기업 담당자의 컨설팅 이전에NCS
에 대한 사전 교육 요청NCS

원인 기업 담당자에 대한 대한 내용을 모르( ) NCS
는 상황에서 컨설팅을 진행함에 따라 수동적일 수
밖에 없는 상황
기업 담당자 대상으로 에 대한 교육 필요NCS



제언제언제언제언VI.VI.VI.VI.
고급 인재들이 전공으로 입학하고 졸업하여 좋은 대우를 받는 선순환SW
체계가 되어 있지 못하기 때문에 취업률이 낮은 것으로 파악됨
미국의 경우 지난 여년 간 미국에서 가장 선호하는 직장이 개발자였, 10 SW
으며 소프트웨어 일자리 수도 컴퓨터과학 학사 학위 배출 수를 훨씬 상회,
하는 것으로 나타남 인력 양성 전략 김진형 외 국가미래연구원(SW , , , 2013)
미국 중국 일본 등과 비교했을 때 전공 졸업자 수와 개발자 수가, , SW
현격히 적은 것을 감안했을 때 개발 전문가로 성장할 수 있는 기회를,
확보하고 입직할 수 있는 여건을 마련하는 것이 필요함
젊은 인재가 기업과 학과를 기피하는 이유로 낮은 개발자 처우가 위SW 1
로 꼽혔음( )
국가별 개발자 임금 현황과 국내 업종별 평균 연봉 현황을 살펴보았SW
을 때 전공자가 졸업 후 분야로 취업하려는 동기가 낮은 이유는, SW SW
처우가 열악하기 때문임 낮은 처우는 고급 인재가 전공 학과로 유. SW
입되지 못하는 걸림돌로 작용할 것으로 분석됨

< >

◈ 개발자에 대한 낮은 처우 개선으로 우수 인재가 를 전SW SW

공하고 취업할 수 있는 선순환 구조를 만들어야 함

개발자에 대한 임금 및 처우를 개선하는 것이야말로 우수 인재가 를SW SW
전공하고 기업에서 요구하는 역량을 갖춘 인재로 성장할 수 있는 동기 부여
가 될 것임




